Gustavo Alcantara Ponte
Solteiro, 24 anos
Guarulhos/SP
gustavoalcantara68@gmail.com
+55 (11) 98437-3930

Qualificacdo Profissional

Profissional com experiéncia na area de Tl, atuando como Analista funcional em projetos e
sustentagao.

Levantamento, analise e detalhamento de requisitos, elaboragdo de especificacdes e
documentacao funcional (casos de uso, histérias de usuario, fluxos de negdcio e critérios de
aceite), além do apoio continuo a times de desenvolvimento como facilitador entre areas
técnicas e de negdcio. Experiéncia em metodologias ageis (Scrum e Kanban) e tradicional
(Cascata), com participagdo em cerimbnias ageis, backlog e acompanhamento de demandas
via Jira.

Execucdo de testes funcionais, integrados e de APIs, preparagdo de ambientes e massa de
dados para homologacdo (UAT), bem como atuacdo em gestdo de incidentes e problemas,
monitoramento de sistemas, suporte a releases e melhorias continuas em ambiente produtivo,

incluindo interagao direta com clientes e sistemas legados.

Experiéncia Profissional

Minsait

Periodo: 10/2021 a 09/2025

Cargo: Analista Funcional

Atividades:

Atuagdo em projetos com metodologias ageis (Scrum), participando de cerimbnias como
planning, dailies, reviews e retrospectivas.

Levantamento, andlise e detalhamento de requisitos funcionais junto as areas de negécio e
stakeholders.

Elaboragéo, priorizagéo e gestao de backlog, bem como planejamento de sprints e organizagéo
de demandas (Excel e Jira).

Gerenciamento e acompanhamento de projetos, atividades e tarefas por meio do Jira.
Elaboragédo de especificagbes e documentagéo funcional, incluindo casos de uso, histérias de

usuario, fluxos de negdcio, regras de negdcio e critérios de aceite.



Apoio continuo ao time de desenvolvimento, garantindo clareza dos requisitos e alinhamento as
necessidades do negécio.

Definicéo e execugéo de testes funcionais, de APl (Postman) e Web Services (SoapUl).
Preparacdo de ambiente e massa de dados para testes e homologagdes (UAT).

Atuagéao e gestao de Problemas e Incidentes com Banco de dados MySQL.

Monitoragéo e identificagdo de cenarios a fim de propor corre¢cdes € melhorias

desde o desenvolvimento até a subida em Producgao.

Atuacao na construgédo de entregas para atualizagdes, corregdes e melhorias.

Apoio em analises, testes manuais e automatizados, pré-implementagao e pés-implementagao
de atualizagbes, corregdes e melhorias.

War Room para identificagdo de problemas, correcbes e melhorias junto ao cliente
Telefonica/Vivo (OSS).

Participagdo em releases realizando testes necessarios a fim de garantir a funcionalidade de

principais fluxos e integragdo com legados.

Formacao Académica

Universitario Eniac — ENIAC.

Analise e Desenvolvimento de Sistemas — Concluido
Idiomas

Inglés Avancado

Espanhol Avangado

Cursos

Testes Automaticos de Software - Udemy

Fundamentos do Scrum Agile - Udemy

Gestao Agil com Scrum — Udemy

Linux para Desenvolvedores — Udemy

Java Completo — Programacgao Orientada a Objetos — Udemy
Oracle Developer SQL e PL/SQL — Udemy

Git Completo — Udemy

Bootcamp Decola Tech (.NET C# | Microsoft Azure Cloud) — DIO



